NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Doc lap — Tw do — Hanh phic

Sb: 04 /2020/TT-NHNN Ha Néi, ngay 43 thdng 3 ndm 2020

| THONG TU ’
Quy dinh vé viéc tb chire tin dung, chi nhianh ngin hang nwée ngodi co’ ciu
lai thoi han tra ng, mién, giam lai, phi, gi& nguyén nhém n¢ nham hd tro
khach hang chiu dnh hwéng do dich Covid - 19

Can cir Ludt Ngdn hang Nha nude Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

Cén cik Ludt Cdc 16 chikc tin dyng ngay 16 thang 6 ndm 2010; Ludt stk 46,
bo sung mét s6 diéu ciia Ludt Cdc t6 chire tin dung ngay 20 thang 11 ndm 2017,

Cdn cir Nghi dinh s6 16/2017/NP-CP ngay 17 thing 02 nam 2017 ciia
Chinh phu quy dinh chitc ning, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc ciia Ngdn
hang Nha nuéc Viét Nam;

Sau khi thong nhat véi B6 Tai chinh,

Theo dé nghi cia Chdnh Thanh tra, gidm sdt ngdn hang;

Thong déc Ngdn hang Nha nuée Viét Nam ban hanh T, héng tw quy dinh vé
Viéc 16 chikc tin dung, chi nhdnh ngan hang i?u’é’c Nngodi co cdu lai thoi han trd no,
mién, giam Idi, phi, git nguyen nhém nog nham ho tro khdch hang chiu dnh hucn g
boi dich viém duong hé hdp cap do ching méi ciia virus corona (Covid—19).

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Dicu 1. Pham vi didu chinh

Thong tu nay quy dinh vé viéc tb chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc
ngoai co cau lai thoi han tra ng, mién, giam 14i, phi, gilt nguyén nhém n¢ nham
ho tro khach hang chiu anh hudng bai dich Covid - 19.

Diéu 2. Péi twong ap dung

1. T4 chtc tin dung (khong bao gdm ngén hang chinh sach), chi nhanh ngén
hang nudce ngoai.

2. Khéch hang cta td chire tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai (trx
khach hang la t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai).
3.TH chuc, ca nhéan khac ¢6 lién quan dén viéc co ciu lai thot han tra no,

mién, giam l4i, phi, gitt nguyén nhém no nhim hd tro khach hang chiu anh huéng
bo1 dich Covid-19.
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Diéu 3. Ap dung cic vian bin quy pham phap lujt c6 lién quan

Viée co chu lai thoi han trd ng, mién, giam lai, phi, git nguyén nhém no
nhim hd trg khach hang chiu anh hudng béi dich Covid -19 thuc hién theo quy
dinh tai Théng tu nay; cic noi dung lién quan dén co cu lai thoi han tra no, mién,
giam 1ai, phi, phén loai n¢ khéng quy dinh tai Théong tu nay thuc hién theo quy
dinh tai cac van ban quy pham phap luat khac c6 lién quan.

Chuong 11
QUY PINH CU THE

Piéu 4. Co cAu lai thoi han tra ng

1. No co cAu lai thoi han tra no 13 s§ du no géc va/hoic 1ai (bao gdm ca sb
du ng ctia cac khodn ng thugc pham vi diéu chinh ctia Nghi dinh s6 55/2015/ND-
CP ngay 09 thang 6 ndm 2015 ctia Chinh phi1 v& chinh sach tin dung phuc vu phat
trién nong nghiép, néng thon (da duoc stra d6i, bd sung)) dap umg day du cc dicu
kién sau day:

a) Phat sinh tir hoat dong cho vay, cho thué tai chinh;

b) Phat sinh nghia vy trang gbc va/hodc 13 trong khoang thoi gian tir ngay
23/01/2020 dén ngay lién ké sau 03 thang ké tir ngay Thu tuong Chinh pht cong
b6 het dich Covid -19

¢) Khach hang khéng c6 kha nang tra ng diing han ng gbc va/hodc 1ai theo
hop dong, thoa thuén cho vay, cho thué tai chinh da ky do doanh thu, thu nhép sut
giam bdi anh hudng cua dich Covid -19.

H

2. Viéc co clu lai thoi han tra ng dbi véi sé du no quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay duoc thuc hién trong céc truong hop sau day:

a) S6 du no con trong han ho#c qua han dén 10 (mudi) ngay ké tir ngay dén
han thanh toan, thoi han trd ng theo hop déng, thoa thuan cho vay, cho thué tai
chinh da ky;

b) S6 du no da qué han (trir trudng hop quy dinh tai diém a khoan nay)
trong khoang thoi gian tr ngay 23/01/2020 dén ngay lién ké sau 15 (muoi [am)
ngay ké tir ngay Thong tu nay cé hiéu luc thi hanh.

3. T6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai quyét dinh viéc co
cau lai thoi han tra ng ddi véi sé du ng quy dinh tai khoan 1, 2 Piéu nay trén co
s¢ dé nghi ctia khéch hang va dénh gi4 ctia té chitc tin dung, chi nhanh ngén hang
nude ngoai vé kha nang tra ng day du no gbc va/hodc 13i clia khach hang sau khi
duoc co céu lai thoi han trd ng, pht hop mirc d6 anh hudng cua dich Covid - 19
va ddm bao cac yéu ciu sau day:

a) T6 chuc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai khéng thuc hién co
cau lai thoi han tra ng doi véi khoan no vi pham quy dinh phap luét.
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b) Thai gian co chu lai trong truong hop kéo dai thém mot khoang thoi gian
tra ng khong vuot qua 12 thang ké tir ngay cudi ciing cta thoi han cho vay, cho
thué tai chinh (thoi diém khach hang phai tra hét toan bd ng géc va lii theo hop
dong, thoa thuan cho vay, cho thué tai chinh d3 ky).

Diéu 5. Mién, giam lii, phi

T6 chire tin dung, chi nhdnh ngén hang nuéc ngoai quyét dinh viéc mién,
giam 13i, phi theo quy dinh ngi by doi véi sé du no phét sinh tir hoat déng cép tin
dung (trr hoat dong mua, dau tu trai phiéu doanh nghiép) ma nghia vu tra no gic
va/hodc 14i dén han thanh toan trong khoang thoi gian tir ngay 23/01/2020 dén
ngay lién ké sau 03 thang ké tir ngay Thi: tuéng Chinh pht cong bd hét dich Covid
-19 va khach hang khong c6 kha ning tra ng dung han no gbc va/hodc i theo

hop déng, thoa thuan da ky do doanh thu, thu nhép sut giam béi anh hudng cia
dich Covid - 19.

Diéu 6. Giir nguyén nhom n¢

1. TS chitc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai duoc gilt nguyén
nhom ng da phén loai theo quy dinh cﬁz,l Ngéan héng Nha nudc Viét Nam tai thoi
diém gan nhat trude ngay 23/01/2020 d6i véi sé du no sau day:

a) S6 du ng duoc co céu lai thoi han tra no quy dinh tai Diéu 4 Théng tu
nay;

b) S6 du ng duoc mién, giam l4i quy dinh tai Diéu 5 Thong tu nay;

¢) Sé du no quy dinh tai diém a, b khoan ndy bao gdm ca phan du no da co
cau lai thoi han ng, mién, giam 13i va didu chinh nhém ng theo quy dinh ctia Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam trong khoang thoi gian tir ngay 23/01/2020 dén ngay
lién ké sau 15 (mudi 1am) ngay ké tir ngay Thong tu ndy c6 hiéu luc thi hanh.

2. Péi véi sb du no quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, td chirc tin dung, chi
nhanh ngén hang nudc ngoai phai thuc hién phén loai ng, trich 14p du phong rui
ro theo thoi han da duoc co ciu lai theo quy dinh cua phap luat vé phén loai no,
trich 13p va sir dung du phong dé xtr ly rti ro trong hoat dong ctia t6 chirc tin dung,
chi nhanh ngn hang nudc ngoai nhung khong phai 4p dung nguyén tic didu chinh
vao nhém ng ¢ mirc d6 rii ro cao hon.

3. D6i v6i s6 1ai phai thu ciia s6 du ng duge co cdu lai thoi han tra ng, mién,
giam l4i va giit nguyén nhém no da tiéu chuin (nhém 1) theo quy dinh tai Théng
tu nay, ké tir ngdy dugc co cau lai, td chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc
ngoai khong phai hach toén thu nhap (du thu) ma thuc hién theo dai ngoai bang
dé don dbe thu; thuc hién hach toan vao thu nhép khi thu dugc theo quy dinh ctia
phap luat vé ché d6 tai chinh déi véi t& chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai.

Piéu 7. Trach nhiém ciia t6 chire tin dung, chi nhanh ngin hang nwéc
ngoai
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1.TH chuce tin dung, chi nhénh ngan hang nudc ngoai quyét dinh, chiu trach
nhiém co cau lai thoi han tra no, mién, giam l4i, phi, gilr nguyén nhém n¢g theo
quy dinh tai Piéu 4, Diéu 5, Diéu 6 Théng tu nay dam bao giam sat chat ché, an
toan, phong ngira, ngan chin viéc loi dung co ciu lai thdi han tra ng, mién, giam
14i, phi, gitt nguyén nhém no dé truc loi, phan anh sai 1éch chét lugng tin dung.

2. Ban hanh quy dinh ndi bd vé co céu lai thoi han tra ng, mién, giam lai,
phi, gitt nguyén nhém ng theo quy dinh cuia Thong tu nay dé thuc hién thdng nhét
trong toan hé théng, trong dé quy dinh cu thé cac ndi dung sau:

a) Tiéu chi xac dinh s§ du no ctia khach hang bi anh hudng bai dich Covid
- 19;

b) Trinh tu, thu tuc, phin cong, phan cap, nhiém vy, trach nhiém cuia ting
ca nhan, bd phén trong viéc thuc hién co cau lai thoi han tra no, mlen giam lai,
phi, gilt nguyén nhom ng bao ddm nguyén tic c4 nhan, bo phéan quyet dinh co cau
lai thot han tra no, mién, giam 14i, phi, gilt nguyén nhom no khong la ca nhén, bo
phan phé duyét cép tin dung, trir trudng ‘'hop viéc cap tin dung do Hoi dong quan
tri, Hoi dong thanh vién, Téng Giam d6c/Gidm déc, ngan hang me (c‘1‘01 voi chi
nhanh ngén hang nudc ngoai) thong qua. Truong hop viée xét duy€t cap tin dung
va xét duyét co cau lai thoi han tra ng thuc hién thong qua co ché hoi dong thi
Chu tich Hoi dong xét duyét co cau lai thoi han tra no khong phai la Chu tich Hoi
dong xét duyét cap tin dung va it nhét hai phén ba (2/3) thanh vién Hoi ddng xét
duy€t co cau lai thoi han tra ng khong phai la thanh vién cia Hoi ddng xét duyét
tin dung;

¢) Tan suét ra soét, danh gid kha ning trd no ctia khach hang sau khi duoc
co céu lai thoi han tra ng, mién, giam 14, phi, gitt nguyén nhom no theo quy dinh
phap luat; theo dai, kiém tra, klem soat, giam sat ddi véi vide co cau lai thot han
tra ng, mién, giam 14i, phi va s§ du ng dugc co ciu lai thoi han trd ng, mién, giam
1a1, gitt nguyén nhom no.

3. Trong thoi han 10 (mudi) ngay déu tién cuia mdi thang, t& chic tin dung
(trlr quy tin dung nhan dén), chi nhanh ngén hang nudc ngoai phai gui bao cao
Ngan hang Nha nuge Viét Nam (qua Vu Tin dung céc nganh kinh té) vé tinh hinh
thuc hién co céu lai thoi han tra ng, mién, giam lai, gilt nguyén nhém no dén ngay
cudi cling cua thang lién trude theo quy dinh tai Phu luc dinh kém Théng tu nay.

4. Trong thoi han 10 (mudi) ngdy déu tién ctia mdi thang, t6 chirc tin dung
la quy tin dung nhén dan phai glri bdo céo cho Ngéan hang Nha nudce chi nhanh
tinh, thanh phé truc thudc trung uong (sau day goi tit la Ngén hang Nha nuéc chi
nhanh) noi dat tru s chinh vé tinh hinh thuc hién co c4u lai thoi han tra ng, mién,

giam 14i, gitt nguyén nhém ng dén ngay cudi clng clia thang lién trudce theo quy
dinh tai Phu luc dinh kém Théng tu nay.

Diéu 8. Trach nhiém ciia cic don vi thugc Ngan hang Nha nuée Viét Nam

1. Trach nhiém ctia Vu Tin dung cc nganh kinh té
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a) Tong hop béo cdo quy dinh tai khoan 3 Diéu 7 Théng tu nay va diém a
khoan 3 biéu nay;

b) Chu tri, phdi hop véi Vu Chinh sach tién té, Co quan Thanh tra, gidm st
ngan hang, Ngén hang Nha nude chi nhéanh trong viéc tham muu cho T hong doc
Ngén hang Nha nuéc Viét Nam xir ly céc van dé phét sinh trong qua trinh trién
khai thuc hién Thong tu nay.

2. Trach nhiém ctia Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang

Thuc hién thanh tra, giam sat viéc té chic tin dung, chi nhanh ngén hang
nudce ngoai thuc hién Théng tu nay theo chirc nang, nhiém vu.

3. Trach nhiém ctia Ngén hang Nha nudc chi nhanh
a) Trong thoi han 15 (mudi 1im) ngay dau tién ciia méi thang, tong hop béo

c4o cua quy tin dung nhén dan trén dia ban theo khoan 4 Piéu 7 Thong tu nay va
gui Vu Tin dung cac nganh kinh té dé téng hop;

b) Thuc hién thanh tra, giam sat viéc to chirc tin dung, chi nhanh ngén hang
nudc ngoai thuc hién Théng tu ndy theo chirc nang, nhiém vu.

4. Trach nhiém ctia Trung tdm thdng tin tin dung qubc gia Viét Nam

Trung tdm thong tin tin dung quéc gia Viét Nam thuc hién viéc diéu chinh

théng tin tin dung cta khéach hang theo quy dinh tai Thong tu nay trén co s¢ dé
nghi cua t6 chie tin dung, chi nhdnh ngén hang nudce ngoai. '

. Chwong IIT
DIEU KHOAN THI HANH

Diéu 9. Hiéu lwe thi hanh

Théng tu ndy c6 hidu luc ké tir ngay 43 thang 3 nim 2020.

Piéu 10. Tb chirc thyc hién

Chanh Vién phong, Chanh Thanh tra, giam sat ngén hang, Thu trudng cac
don vi thugc Ngan héng Nha nudce Viét Nam, Giém‘ doc Ngan hang Nha nudc chi
nhanh, Chu tich Hoi dong quan tri, Chu tich Hoi dong thanh vién va Tong Giam

déc (Giam déc) td chuce tin dung, chi nhdnh ngan hang nuéc ngoai chiu trach
nhiém t0 chirc thyc hién Thong tu nay./. e

Noi nhdn: k1. THONG POC.
- Nhu Diéu 10; - '

— PHOTHONG bOC
- Ban lanh dao NHNN; - J N
- B6 Tai chinh;
- B6 Tu phép (dé kiém tra);
- Cong béo;
- Luu:VP, PC, TTGSNHS. _te>

Doan Thai Som
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TO CHUC TiN DUNG, CHI NHANH NGAN HANG NUGC NGOAL....

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN CO CAU LAI THOT HAN TRA NQ, MIEN, GIAM LAI GIU NGUYEN NHOM NQ

(Don vi tinh: ty déng, khdach hang)
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1. Tinh hinh thuc hién co ciu lai thoi han tra ng, mién, giam 14i, gitt nguyén nhom Bo
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2. Tong du no khong bi chuyén sang nhom no xau do duoc giir nguyén nhomho th%o quy dinh tai Thong tu nay:....... ty dong
. E ............ ngay.......... thang........ nam ...
Nguoi lap bdo céo Nguoi kiém soét ©  Téng Giam dbc (Giam déc)
(Ky, ghi 13 ho tén) (Ky, ghi rd ho tén) 5 (Ky, ghi rd ho tén)
>
Hinh thire giti bao cio: %
- S0 liéu bédo céo thang 3/2020: P

A A @ Y r N\ 2 . 14 14
+ T6 chuc tin dung (trir trudng hop té chie tin dung la quy tin dung nhan dan), chFhhanh ngan hang nudc ngoai gu1 bao cao
gidy va dién tit vé dia chi: Vu Tin dung cac nganh kinh t€, Ngan hang Nha nuéc Viét NamEZS Ly Thuong Kiét, Hoan Kiém, Ha Noi
(email: tindung2@sbv.gov.vn). g~

A . A \ oA 9 A /\:I \ \ r . ’ 3w 2
+ T6 chire tin dung 13 quy tin dung nhén dan, gui bdo cdo gidy va dién tir vé Ngan hang Nha nudc chi nhanh noi dit tru sé

chinh. 2
chi nhanh ngén hang nurde mgoai bao cdo thong qua hé thong bao cdo
gom s06 liéu toan hang va sé liéu tung chi nhanh t6 chic tin dung, chi

- Sé lidu béo céo tir thang 04/2020: Td chire tin dung,
théng ké tap trung cua Ngén hang Nha nuéc Viét Nam, bao
nhanh ngén hang nudc ngoai.

Huéng dan 1ap biéu:

- T4 chtc tin dung, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai béo cdo sb liéu dén ngay cubi cing cua thang lién trudc.

- C6t (3): TCTD béo céo sd du no du kién bi 4anh hudng béi dich Covid — 19 theo danh gia cua to chuc tin dung, chi nhanh
ngéan hang nudc ngoai.

- C6t (4): S6 du no dugc co cAu lai thdi han tré no va gt nguyén nhém no theo quy dinh tai Didu 4 va khoan 1 Diéu 6 Théng
tu.

- Cot (5): S6 khach hang duoc co ciu lai thoi han tra no va git nguyén nhém no theo quy dinh tai Diéu 4 va khoan 1 Piéu 6
Thong tu.

- Cot (6): Du no dugc mién, giam 14i va g1l nguyén nhém ng theo quy dinh tai Pidu 5 va khoan 1 Didu 6 Thong tu.

- C4t (7): SO tién lai ma khach hang duoc miln, giam.

- Cot (8): Sé khach hang dugc mién, giam 14i va gilr nguyén nhém no theo quy dinh tai Didu 5 va khoan 1 Didu 6 Thong tu.

- Cot (9): Téng du no duoc co ciu lai thoi han tra ng, mién, giam 1ai va gilr nguyén nhom ng theo quy dinh tai Diéu 4, Didu
5 va khoan 1 Diéu 6 Théng tu.

- Cot (10): Tong s6 khach hang duoc co cAu lai thei han tra

i no, mién, giam 1ai va gilt nguyén nhom no theo quy dinh tai Piéu T
4, Diéu 5 va khoan 1 Biéu 6 Thong tu.
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