THU TUONG CHINHPHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
' ' Poe lap - Tw do - Hanh phic

sé: 946 /QDP-TTg Ha Néi, ngay 0f thang Fndm 2015

‘ QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Quy ché phin loai n¢
tai Ngin hang Chinh sach xa héi

THU TUOGNG CHINH PHU
Cin ct Luat T8 chirc Chinh phu ngly 25 thang 12 nim 2001;

Cin cir Nghi dinh s6 78/2002/ND-CP ngay 04 thing 10 nim 2002 cia
Chinh phu vé tin dung d6i véi ngudi nghéo va cac doi tuong chinh sach khac;

Xét @& nghi cia Ngan hang Chinh sach xa hoi tai To trinh s6 23/TTr-NHCS
ngay 11 thang 3 ndm 2015 va vén ban s 1165/BC-NHCS ngay 27 théng 4
nam 2015 vé viéc ban hanh Quy ché phan loai ng tai Ngan hang Chinh siach
x4 hdi,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy ché phan loai no tai
Ngéin hang Chinh sdch xa hdi.

Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu lyc thi hanh k& tir ngay ky.

Piéu 3. Céc Bo trudng, Thu trudng co quan ngang Bo, Thu trudng co
quan thudc Chinh pht, Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh ph truc
thudéc Trung wong, Chua tich Hoi ddng quan tri, Téng Giam ddc Ngan hang
Chinh sach x4 hoi chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 3;
- Thit twdng, cac Pho Thu tudng Chinh phi;
- HDND céc tinh, thanh phd tryc thude Trung wong;
- Co quan Trung wong ctia cic doan thé; :
- VPCP: BTCN, céc PCN, Tro ly TTg,

cac Vu: TH, TKBT, KGVX;
- Luu: VT, KTTH (3b). M.Cudng 490




THU TUONG CHINHPHU  CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

QUY CHE
Phan loai ng tai Ngan hang Chinh sach xa hoi
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 9% /OP-TTg
ngay Of thang Fndm 2015 cua Thu twéng Chinh phu)

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh vé& viéc phan loai ng tai Ngan hang Chinh sich
x4 hoi.

2. No duoc phan loai theo Quy ché nay gbém:

a) Cac kpoén no Ngéin hang Chinh sach x3 hdi nhéan ban giao khi thanh
lap tir cac tO0 chic: Ngén hang Noéng nghiép va Phat trién néng thén
Viét Nam, Kho bac Nha nudc, Ngan hang Thuong mai C6 phan Céng thuong
Viét Nam.

b) Cac khoan ng Ngin hang Chinh sach x& héi cho vay d6i véi ngudi
nghéo va céc doi tugng chinh sach khac theo quy dinh cia Chinh phu va
quyét dinh cua Thua tuéng Chinh phu.

¢) Cac khoan ng cho vay Qﬁng nguc‘jm vén tai tro uy thac d4u tu theo
hiép dinh, quyét dinh hodc hgp dong ky két vdi céc to chic, ca nhan trong va
ngoai nudc.

Diéu 2. Giai thich tir ngir |

Trong Quy ché nay, nhimg tir ngt dudi day duge hiéu nhu sau:’

1. Khogin no: La scA’)' tién du ng cua tmg mon vay dbi véi no quy dinh tat
Khoan 2 Diéu 1 Quy cheé nay.

2. No qua han: La ng ma mot phr?m hodc toan bd ng géc da chuyén sang
ng qua han.

3. Diéu’chinh ky han tra ng: La viéc Ngan hang Chinh sach x4 hoi chip
thuan thay d6i ky han tra ng goc trong pham vi thoi han cho vay da thoa thuén
trude d6 trong hop dong tin dung, ma ky han tra ng cudi cung khoéng thay doi. |

4. Gia han ng: La viéc Ngén héng Chinh sach x& hoi chép thuin kéo dai
thém mot khoang thoi gian trd ng gbc vugt qua thoi han cho vay da thoa
thuén trudc do trong hop dong tin dung.



5. No khoanh: No khoanh 12 c4c khoan ng chua phai trd ng gé_c va khong
" phai tra 14i trong thoi gian dugc khoanh no.

6. Khach hang: La t§ chirc, c4 nhan theo quy dinh cla phép luit din su
¢6 quan hé tin dung vdi Ngan hang Chinh séch x& hdi.

Piéu 3. Thu thip thong tin khach hang

1. Ngin hang Chinh sach xa hoi phai co giai phap va thuong xuyén thuc
hién viéc thu thdp, khai thac thdng tin, sé liéu v& khach hang dé theo dbi,
d4nh gid kha ning trd no cia khach hang, c6 bién phap quan ly i ro, quan ly
chét lwong tin dung phi hop va thuc hién phén loai no theo quy dinh tai
Quy ché nay. _

2. Ngan hang Chinh s4ch x& héi phai xay dung hé théng coéng nghé
théng tin dap tmg yéu cdu quan 1y sé liéu, thong tin khach hang, quan trj rui
ro, thuc hién phan loai ng trong toan hé thong

Piéu 4. Thoi diém phan loai

1. Ngén hang Chinh sach x& hdi thyc hién viéc phén loai ng theo quy
c'hnh tai quy ché nay cu thé nhu sau:

- Pinh ky 01 nim/lan vao ngay 31 théang 12 hang ndm dbi véi viéc phén
loai ng theo céc quy dinh tir Khoan 1 dén Khoan 9 tai Diéu 6 cia Quy ché néy.

- Pinh ky 03 nim/lin hodc xuit phat tir nhu ciu thuc té cua Ngén hang
Chinh sach x& hoi d6i véi viéc phén loai no theo quy dinh tai Khoan 10
Diéu 6 cua Quy ché nay.

2. Ngoai thoi diém quy dinh tai Khoan 1 Pidu nay, Ngin hang
Chinh sach x4 hoi c6 thé thuc hién phan loai ng theo quy dinh tai Quy ché nay
theo céc thoi diém cu thé cin ¢ vao nhu cu trong cong téc ‘quan trj diéu
hanh phu hop véi timg giai doan.

Chwong II.
QUY DINH CU THE

Piéu 5. Phwong phap, nguyén tic phén loai ng

Ngéan hang Chinh séch x& hoi cin ¢t thuc trang cia timg khoan no dé
thuc hién phén loai ng theo céc tiéu chi quy dinh tai Diéu 6 cua Quy ché nay.

Viéc phan loai ng¢ tai Ngan hang Chinh sich xd héi dugc thuc hién theo
du no thuc té ca timg khoan ng. Dbi véi nhitng khoan ng phai chuyén no
qué han mot phin theo phan ky tra no thi chi phan du ng bi chuyén ng¢ qué
han dwgc tinh 1d ng qud han, phin du ng con lai vin dugc tinh 13 ng
trong han.



Piéu 6. Cac tiéu chi phan loai ng

Ngén hang Chinh sach x4 hdi thuc hién phén loai ng cén ¢t vao cac tiéu
chi phén loai ng, trong ting ti€u chi phén loai s& duoc phin nhom theo céc chi
tiéu va chi tiét theo trang thai no, cu thé:

1. Phéan loai ng theo chuong trinh cho vay

Phén loai ng theo chuong trinh cho vay dugc phan theo céc chi tiéu dya
vao cac chuong trinh cho vay theo quyét dinh cta Thu tuong Chinh phu, theo
hiép dinh, quyét dinh hodc hop déng ky két véi céc td chirc, ca nhan trong va
ngoai nudc trong ting thoi ky. Ngan hang Chinh sach xa hoi thuc hién phin
loai theo cac chi tiéu sau:

- Cho vay ho ngheo.
- Cho vay hoc sinh, sinh vién.
- Cho vay giai quyét viéc lam.

- Cho vay cdc dbi tugng chinh sich di lao dong c6 thoi han &
nudc ngoai.

- Cho vay tra chdm nha & cho ho din ddng bing song Ctru Long va
Tay Nguyén.

- Cho vay nudc sach va vé€ sinh mdi truong nong thon.
- Cho vay ho nghéo vénha &.

- Cho vay Du 4n chuong trinh phét trién Doanh nghlep vua va nho vay
vén KFW.

- Cho vay ho gia dinh san xuét, kinh doanh tai viing khé khan.
- Cho vay ho ddng bao dan tc thiéu sb dic biét kho khan.

- Cho vay co s& san xuét, kinh doanh, dich vu va doanh nghiép sir dung
lao dong la ngudi sau cai nghién ma tuy.

- Cho vay ho dbng bao dan toc thiéu sé nghéo, ddi séng kho khin ving
dong bang song Curu Long.

- - Cho vay thuong nhan hoat dong thuong mai tai viung kho khan.
- Cho vay nguoi lao ddng thudc huyén ngheo di xuét khéu lao dong.

- Cho vay hd ddng bao dén tdc thiéu sb nghéo, doi sbng khé khan.



- Cho vay ho nghéQ xay dung chdi phong tranh 14, lut.
- Cho vay h{ cén ngheo.
- Cho vay theo Du 4n Phat trién nganh 14m nghiép (WB).

- Cho vay theo Du an Toan dan tham gla quan ly ngudn luc tinh
Tuyén Quang (IFAD).

- Cho vay theo Du an Pa dang hda thu nhdp ndéng thon tinh
Tuyén Quang (RIDP). |

- Cho vay theo Dy 4n Bao v¢ va Phat trién nhimg ving dat ngap nudc
ven bién mién Nam Viét Nam (CWPD).

- Cho vay theo Du 4n "Mé rong tiép cén tai chinh cho ngudi khuyét tit -
tai trg quy md nhoé cho céac co s& san xuat, kinh doanh sir dung, phuc vu hoac
do nguoi khuyét tat lam chu" (NIPPON).

- Cho vay khéc.

Viéc stra ddi, bd sung chi tiéu trong ti€u chi phan loai ng theo chu’ong
trinh cho vay thuc hién theo chi dao ciia Thu tudng Chinh phu.

2. Phén loai ng theo thaoi han cho vay

Phan loai no theo thdi han cho vay dugc thuc hién theo quy dinh trong
ting thoi ky, hién tai Ngin hang Chinh sach x& hi thuc hién phan loai
nhu sau:

- No cho vay ngén han: Cac khoan vay ¢ thoi han cho vay dén 12 thang.
- No cho vay trung han: Cac khoan vay ¢6 thoi han cho vay tir trén 12
- thang dén 60 thang.

- Nog cho vay dai han: GoOm céac khoan vay c¢6 thoi han cho vay tir trén 60
thang trd 1€n.

Viéc stra dbi, bd sung chi tiéu trong ti€u chi phan loai ng theo thai han
cho vay thuc hién theo chi dao ctia Thui tuéng Chinh phu.

3. Phan loai ng theo trang thai ng

- No trong han 14 cac khgén no dang trong thdoi han cho vay, cac khoan
no da dugce gia han no hodc diéu chinh ky han tra ng theo quy dinh.

- No qua han Ia céc khoan ng dd qua han tra ng theo quy dinh bao gom
Céc khoan ng dén han tra ng nhung khong du diéu kién gia han ng d& chuyén
sang ng qua han; cac khoan ng chua dén ky han tra no nhung ngudi vay sit
dung vbn vay sai muc dich d4 chuyén sang no qua han. Can ctr vao thoi gian
qué han, ng qua han duogc phéan thanh:



+ Céc khoan no qua han dén 90 ngay.

+ Céc khoan no qﬁé han tir 91 dén 180 ngay.
+ Céc khoan no qua han tir 181 dén 360 ngay.
+ Céc khoan ng qua han trén 360 ngay.

- No khoanh la cac khoan ng dang trong thoi gian dugc khoanh ng theo
quyét dinh cia cap c6 thAm quyén: Thu turéng Chinh pha, Chu tich Héi dong
quén tri, chinh quyén dia phwong va cac tb chirc khac.

4. Phan loai ng theo hinh thirc bao dam tién vay

- No c6 bao dam tién vay bing tai san: Gom céc khoan no ma theo d6
nghia vu tra ng cua khach hang vay duoc cam két bao dam thuc hién bing tai
san cam cb, thé chip tai sin cta bén vay, tai san hinh thanh tir vén vay cia
khach hang vay hozc bao lanh bang tai san ciia bén thi ba.

- No khoéng c6 bao dam ti€n vay bang tai san: Gom cac khoan n¢ cho
vay khong c6 bao dam tién vay bang tai san.

5. Phan loai ng theo ngudn vén cho vay

- No cho vay béng nguon vén tir ngén sach nha nudce hodc cé ngudn goc
tir ngén sach nha nudc bao gom: Nguon vén tir ngdn sach nha nuéc; ngudn
vbn huy dong; nguon vbn di vay; von dong gép tu nguyén khong hoan tra cla
céc c4 nhén, cac td chirc kinh té, t§ chirc tai chinh, tin dung va céc td chuc
chinh trj - x& héi, cac hiép hdi, cac hdi, cac td chirc phi Chinh phi trong va
ngoai nudc.

- No cho vay bing ngubn vbn nhén uy thac gdm: Vén nhén uy thac cho
vay uu déi cta chinh quyen dia phuong, cac t chirc kinh té, t& chirc chinh tri
- x3 héi, cac hiép hdi, cac hoi, cac td chirc phi Chinh phu, céac ca nhén trong
va ngoai nudc.

- Ng cho vay bang cac ngudn von khac.

6. Phan loai ng theo hinh thitc cho vay va don vi nhin uy thac véi
Ngén hang Chinh sach xa hoi

- No cho vay truc tiép.
- No cho vay truc tiép cO Uy thac mot sb ndi dung cong viéc bao gém:

+ No uy thac qua Hoi Nong dén.



+ No uy thac qua Hoi Phu nir.

+ Nq Uy thac qua Hoi c@ chién binh.
+ No uy thac qua Poan Thanh nién.

7. Phén loai no theo khu vuc cho vay
- No cho vay khu vuc thanh thi.

- No cho vay khu vuc néng thon.

8. Phan loai no theo dan toc

Tiéu chi phén loai ng theo dan tdc tai Ngin hang Chinh sach x4 hoi duoc
phan loai theo céc dén tdc ¢ sb dan tir 01 triéu ngudi trd 1én can ctr két qua
diéu tra dan sb trong timg thdi ki theo quy dinh. Viéc phan loai no theo dan
tdc dugc thuc hién theo cac chi tiéu sau:

- Déan t6c Kinh,

- Déan toc Tay.

- Dan t6c Thai.

- Dén toc Muong.
- Dan to¢c Khmer.

- Dan toc H'Méng.
- Cac dan toc khac.

Viéc stra ddi, bd sung chi tiéu trong tiéu chi phan loai no theo dén tdc
thuc hién theo chi dao cta Thu tudng Chinh phu.

9. Phén loai no theo nganh kinh té

Tiéu chi phan loai no theo nganh kinh té tai Ngin hang Chinh sich x4
héi duoc phan loai theo mot s6 nganh kinh té chu yéu theo quy dinh trong
timg thoi ky. Hién tai, viéc phan loai ng theo nganh kinh t& dwoc thuc hién
theo céc chi tiéu sau:

- N6ng nghiép, 1am nghiép va thuy san.
- Cung cép nuéc, hoat dong quan ly va xtr ly rac thai, nudc thai.

- Xay dung.



- Ban budn va ban 1é, stta chita 6 t6, mé to, xe may, xe ¢é dong co khac.
- Hoat déng hanh chinh va dich vu hd tro.

- Gido duc va dao tao.

- Céc nganh kinh té khac.

Viéc stra dbi, bd sung chi tiéu trong tiéu chi phan loai ng theo nganh
kinh té thuc hién theo chi dao cia Thu tuéng Chinh phu.

10. Phén loai ng theo kha nang tra ng cia khach hang
a) Phuong phép danh gia

Pinh ky 03 nim/ldn hodc xuit phét tir nhu cdu thuc té, Ngan hang
Chinh sdch x& hdi thuc hién ra soét, phén tich, danh gid kha nang tra ng cda
khach hang d6i véi timg khoan vay ddc biét tdp trung vao phén tich, danh gia
cac khoan ng qua han, ng bi chiém dung, n¢ trong han nhung khong c6 kha
ning thu hdi, 13i tdn dong.

Viéc danh gié kha nang trd ng va phan tich nguyén nhéan khong cé kha
ning tra ng duge thuc hién trén nguyén tic céng'khai, dan chu, cong bang
gitta cac khach hang vay vén, thuc hién dén timg khach hang, phén tich theo
timg chuong trinh tin dung, 1ap theo tmg Tb tiét kiém va vay von va téng hop
theo tig td chic Hbi cép xd, huyén. Trén co s& phan tich, danh gia thuc
trang du no, phan tich nguyén nhan din dén khong cé kha ning thu hdi no,
Ngéan hang Chinh sdch xa hi noi cho vay s€ thuc hién 4p dung céc giai phap
xtt 1y phtt hgp nhim ning cao chit luong tin dung, phong ngira, han ché no
khéng c6 kha ning thu hdi.

b) Céc chi tiéu phan loai

- No ¢6 kha ning thu hdi

+ No trong han c6 kha ning thu hbi.

+ No qua han c6 kha ning thu héi.

+ No khoanh c6 kha ning thu hdi.

- No khéng c6 kha ning thu hdi.

+ No trong han khong c6 kha ning thu hdi.

+ Ng qua han khong c6 kha nang thu hoi.



+ No khoanh khdng c6 kha nang thu hdi.
¢) Phan tich nguyén nhan khach hang khéng cé kha néang tra ng

Cién cir viéc danh gia kha néng tra ng cua khach hang, dbi véi cac khoan
no qua han va ng trong han khdéng c6 kha nang tra ng, Ngan hang Chinh sach
x4 hoi thuc hién phén loai thanh cac nhdm nguyén nhén. Cu thé:

- Khéch hang bi rti ro do cac nguyén nhéan khach quan theo quy dinh tai
co ché xir 1y ng bi rii ro ciia Ngan hang Chinh sach x4 hdi trong timg thoi ky.

- Khach hang bi rti ro do cac nguyén nhén khac dan t6i khéng c6 kha
nang trd no nhu: Cac khoan vay cia nguoi lao dong & nudc ngoai vé nudc
trudc han nhung khéng diy du gidy to d& chimg minh; ngudi vay bi tuyén 4n
td giam, khéng c6 ngudi tra no thay; ngudi chiém dung chét, mat tich, di tu,
¢ hoan canh dic biét kho khan, boé di khoi noi cu tri; khach hang trong qua
trinh san xuét kinh doanh bi thua 13, mit vén; khach hang trong qua trinh vay
vén ma thanh vién trong gia dinh gip rdi ro nhu: Om dau, hoan nan.

Piéu 7. Quén Iy phan loai ng

1. Ngéan hang Chinh sach x& hoi phai ¢6 by phan quan ly phén loai no tai
Hbi s& chinh &€ quan 1y viéc phan loai ng theo quy dinh tai Quy ché nay.

2. Bo phén quan ly phén loai ng cé trach nhiém

a) Cung cip thong tin va phdi hop véi cac don vi chitc ning tai Hoi s
chinh d6én doc, quan ly phéan loai va x ly ng.

b) Tdng hop, béo cdo két qua phén loai no va dé xuét cic bién phép quan
ly, thu hdi no va xi ly cac khoan ng khong cé khd ning thu hdi trinh
Tbng Gidm ddc, Chu tich Hoi ddng quan tri Ngan hang Chinh sach x3 hdi x&r
ly theo céac quy dinh hién hanh.

¢) Can cir két qua phan loai ng, téng hop, d& xuét bién phép xUr ly cac
khoan ng khong c6 kha ning thu hdi chwa cé quy dinh béo cdo Ngén hang
Nha nudc Viét Nam, B§ Tai chinh trinh Thu tuéng Chinh phi xem xét,
quyét dinh.

Picu 8. Xit Iy no tai Ngan hang Chinh sach xa hji

1. Can cir két qua phan loai ng Ngén hang Chinh sach x& hdi chu tri phdi
hop chinh quyen t6 chirc chinh trj - x& hoi céc cép, co cac gidi phép tich cue,
ddng bo dé thu hdi ng dam bao phat huy hiéu qua ngudn vén tin dung wu dai.



2. Dbi voi cac khoan ng ru1 ro do nguyén nhén khach quan theo céc quy
dinh hién hanh: Tong Giam doc va Chu tich Hoi dong quan tri Ngén hang
Chinh séch xa hdi c6 trach nhiém xr 1y kip thoi theo quy dinh cta Chinh phu.

3. i véi cac khoan ng khong c6 kha ning thu hdi chua cé co ché xir Iy
- d4 dugc phan loai ng theo ti€u chi tai khoan 10 Piéu 6 Quy ché nay: Sau khi
4p dung moi bién phap xit ly theo quy dinh ma khéng thu hdi dwoc ng giao
Ngén hang Chinh séch x3 hoi kién nghi co ché x 1y, bdo cdo Ngin hang
Nha nuéc Viét Nam, Bd Tai chinh trinh Thi tuéng Chinh phii xem xét, -
quyét dinh.

s A A 3an 1z ,
Diéu 9. Che do bao cao
& * :

Ngén hang Chinh sich xi hoi béq cdo Ngin hang Nha nudc Viét Nam,
B0 Tai chinh két qua phén loai ng cu thé nhu sau:

- Pinh ky 01 nim/lan, chim nhit vio ngay 31 théng 01 nim lién k&, g
b4o c4o phan loai ng dén thoi diém ngay 31 thang 12 hang nim theo cic tiéu
chi tir Khoan -1 dén Khoan 9 tai Piéu 6 cia Quy ché nay vé Ngin hang
Nha nudc Viét Nam, B Tai chinh.

- Pinh ky 03 nam/lan hodc xuét phat tir nhu ciu thuc té ciia Ngén hang
Chinh sach x3 hoi, glri bao céo phén loai ng theo quy dinh tai Khoan 10 Piéu 6
ctia Quy ché nay v& Ngan hang Nha nudc Viét Nam, BS Tai chinh ngay sau
khi c6 két qué phin loai. Ngéan hang Chinh sach xa hoi tich cuc xay dung hé
théng céng nghé théng tin va 4p dung cac giai phap cong nghé d& giam din
thot gian ra soat, phan tich, danh gia kha ning tra no ctia khach hang, tién t&i
dinh ky 02 ndm/lan giri bao cdo phan loai no.

- Chuong Il
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 10. Trach nhiém cac Bo, nganh

1. Ngan hang Nha nuéc Viét Nam chiu trach nhiém kiém tra, thanh tra
viéc thuc hién phan loai ng theo quy dinh tai Quy ché nay.

2. Ngan hang Nha nuéc Viét Nam chd tri phbi hop B Tai chinh thdm
dinh c4c khoan no khéng c6 kha ning thu hdi chua c6 co ché xir Iy theo dé
nghi cua Ngan hang Chinh sach x4 hdi trinh Thud tudng Chinh phu xem xét,
quyét dinh.

Piéu 11. Trach nhiém ciia Ngin hang Chinh sich xi héi

Ngin hang Chinh sidch x3 hdi chiu trach nhiém trién khai, huéng din
thuc hién theo quy dinh tai Quy ché nay.



Pidu 12. TH chu'c thue hién

Cac Bo trucmg, Thu truong co quan ngang B§, Thu truong cO quan
thudc Chinh phi, Chi tich Uy ban nhan dén céc tinh, thanh pho truc thude
Trung uong, Chu tich Hoi ddng quan tri, Téng Gidm ddc Ngin hang
Chinh sach x3 hdi chiu trach nhiém thi hanh Quy ché nay.

Viéc sira @i, bo sung Quy ché nay do Thu tuéng Chinh phii quyét dinh
trén co sd kién nghi cia Ngan hang Chinh sdch x4 hoi./.

Nguyén Tén Diing
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